Tajékoztatas

az egységes europai és a nemzeti segélyhivészamok hasznalatarol

Az Eurdpai Unid teriiletén miikodd 112-es segélyhivészam szinte egész Eurdpaban, igy
Magyarorszagon is ingyenesen hivhatd vezetékes, valamint mobil telefonrdl egyarant.
Emellett tovabbra is miikddnek a nemzeti segélyhivoszamok (104, 105, 107).

Statisztikai adatok alapjan elmondhato, hogy a fogadott hivasok kozel 70%-a nem igényel
intézkedést. Ezen indokoltatlan hivasok tulterhelik a rendszert, és veszélybe sodorjak a
valoban segitségre szoruldk életét. Aki valamely segélyhivo szamot szdndékosan, annak
rendeltetéstdl eltéré célbol felhiv, vagy vészhelyzetrdl, rendzavarasrol valdtlan bejelentést
tesz, az szabalysértést kovet el, ami akar szazotvenezer forintig terjedd pénzbirsagot,
valdtlan bejelentés esetén akar elzarast is vonhat maga utdn. Szintén szabalysértési eljaras
ald vonhato az a személy, akinek hamis bejelentése alapjan a hatosag vagy kozfeladatot ellato
szerv sziikségteleniil a bejelentésben megadott helyszinre vonul, vagy egyéb intézkedést
foganatosit.

A Rendorség felhivja a Tisztelt Lakossag figyelmét, hogy mindig indokolt esetben, csak
és Kkizarolag emberi életet, anyagi javakat és a kornyezetet veszélyeztetd, valos
veszélyhelyzetben hivjak a segélyhivé szamot, ezaltal kérve a mentok,
katasztrofavédelem/tiizoltosag vagy a rendorség beavatkozasat.
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